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Huacho, 17 de julio de 2024

VISTO:

El Expediente N° 2024-048556, que corre mediante SISTRAD 2.0 con Oficio N° 0620
-2024-DEAC-UNJFSC, de fecha 10 de julio de 2024 presentado por el Director de la
Direccién de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion, quien solicita aprobacién del
documento interno: “POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD I1SO 9001 Y
SISTEMA DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS ISO 21001”, Decreto N°
08702-2024-R-UNJFSC; Decreto N° 2668-2024-VRAC-UNJFSC; Decreto N° 08797-2024-R-
UNIJFSC; acuerdo adoptado en la Sesién Extraordinaria Presencial de Consejo Universitario,
de fecha 17 de julio de 2024, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucidon de Consejo Directivo N2 012-2020-SUNEDU/CD, de
fecha 27 de enero de 2020, del Consejo Directivo de la Superintendencia Nacional de
Educacion Superior Universitaria, se resuelve: “OTORGAR LA LICENCIA INSTITUCIONAL a
la Universidad Nacional José Faustino Sdnchez Carridn, para ofrecer el servicio educativo
superior universitario, {...) con una vigencia de seis (6) afios computados a partir de la
notificacion de la presente resolucion”;

Que, el articulo 18° de la Constitucion Politica del Estado, establece: “La
educacién universitaria tiene como fines la formacion profesional, la difusion cultural, la
creacion intelectual y artistica y la investigacion cientifica y tecnoldgica. El Estado
garantiza la libertad de cdtedra y rechaza la intolerancia. Las universidades son
promovidas por entidades privadas o publicas. La ley fija las condiciones para autorizar
su funcionamiento. La universidad es la comunidad de profesores, alumnos y graduados.
Participan en ella los representantes de los promotores, de acuerdo a ley. Cada
universidad es autonoma en su régimen normativo, de gobierno, académico,
administrativo y econémico. Las universidades se rigen por sus propios estatutos en el
marco de la constitucion y de las leyes”;

Que, segln lo establecido en el Articulo 8° de la Ley Universitaria N° 30220, “E/
Estado reconoce la autonomia universitaria. La autonomia inherente a las universidades
se ejerce de conformidad con lo establecido en la Constitucion, (...)";

Que, el articulo 58° del cuerpo normativo anteriormente citado, establece: “E/
Consejo Universitario es el mdximo érgano de gestion, direccion y ejecucion académica y
administrativa de la universidad.”;

Que, el articulo 424°, del Estatuto Universitario vigente establece que: “lLa
editacion es el reconocimiento formal de la calidad demostrada por una institucion o
ograma educativo, otorgado por el Estado, a través del drgano operador
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competencias profesionales de los egresados de las instituciones acreditadas sean
eficientes y, por ende, reflejen una formacion educativa de calidad”;

Que, la norma ISO 21001, es una herramienta de gestion estratégica que utiliza el
mismo lenguaje que los profesionales a quienes va dirigida, recogiendo requisitos
especificos sobre los procesos educativos, como desarrollo del plan de estudios, proceso
de admision o métodos de evaluacion;

Que, las organizaciones educativas de todos los ambitos (ensefianza primaria,
secundaria, universitaria, profesional, etc.) han respondido a esa expectativa con una
especial sensibilidad para mejorar sus procesos de gestion y para alcanzar cada vez
mejores resultados en el aprendizaje, certificaciones de calidad, modelos de excelencia,
programas de indicadores educativos etc., las que han ayudado a establecer politicas,
asegurar estandares de prestacion y comparar resultados;

Que, mediante documento del visto, el Director de la Direccidon de Evaluacion,
Acreditacidn y Certificacion, comunica al Titular de la Entidad que se viene realizando el
avance de la implementaciéon de ISO 21001:2018 e ISO 9001:2015 con fines de
certificacion de seis (06) facultades de la Institucion; por lo que, adjunto al presente
remite el documento interno: “POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO
9001 Y SISTEMA DE GESTION PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS ISO 21001”, el
mismo que debe ser aprobado en Consejo Universitario, debido a que formara parte del
proceso de evaluacion externa con fines de certificacion 1SO 21001:2018 e ISO
9001:2015 ante el ente evaluador que tendra a cargo esta tarea;

Que, al correr traslado el Titular de la Entidad, a través del Decreto N° 08702-
2024-R-UNJFSC de fecha 10 de julio de 2024, remite el presente documento al
Vicerrectorado Académico para su conocimiento y conformidad con la finalidad de
proseguir con el tramite que corresponde;

Que, en atencion a lo solicitado, el Vicerrector Académico con Decreto N° 2668-
2024-VRAC-UNJFSC de fecha 11 de julio de 2024, habiendo tomado conocimiento y con
el visto bueno de su despacho traslada el documento de autos al Rectorado para que
sea visto en Consejo Universitario;

Que, a su turno el sefior Rector mediante Decreto N° 08797-2024-R-UNJFSC de
fecha 11 de julio de 2024, deriva el presente documento y dispone que los actuados
- istos en el Consejo Universitario;

Que, el Articulo 248°, del Estatuto Universitario vigente, establece: “E/ Consejo
ersitario es el mdximo drgano de gestidn, direccion y ejecucion académica y
inistrativa de la universidad.”;
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Que, en Sesién Extraordinaria Presencial de fecha 17 de julio de 2024, el Consejo
Universitario acordo entre otros acuerdos el siguiente: “Aprobar, el documento interno:
“pOLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ISO 9001 Y SISTEMA DE GESTION
PARA ORGANIZACIONES EDUCATIVAS ISO 21001”, con fines de certificacién ISO
21001:2018 e ISO 9001:2015; que, en anexo corre inserto en el presente expediente”;

Estando a los considerandos expuestos, y

En uso de las atribuciones conferidas la Ley Universitaria N2 30220, el Estatuto
Universitario y al acuerdo de Consejo Universitario en su Sesion Extraordinaria
Presencial de fecha 17 de julio de 2024;

SE RESUELVE:

Articulo 12.- APROBAR, el documento interno: “pOLITICA DEL SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD ISO 9001 Y SISTEMA DE GESTION PARA
ORGANIZACIONES EDUCATIVAS ISO 21001”, con fines de certificacion 1SO
21001:2018 e ISO 9001:2015; que, en anexo por separado forma parte
integrante de la presente resolucion.

Articulo 22.- DISPONER, a la Oficina de Servicios Informaticos efectue la publicacion del
presente acto administrativo, en el Portal web Institucional, de la
Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrién que corresponda
(www.unifsc.edu.pe).

Articulo 32.- TRANSCRIBIR la presente resolucion, a las instancias y dependencias
correspondientes de la Universidad para su cohocimiento y fines
pertinentes.

CADV/VILC/ngaT



Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion.
Serior(a)(ita)

Cumplo con remitirle para su conocimiento y fines
consiguientes copia de la RESOLUCION DE CONSEJO
UNIVERSITARIO N° 0817-2024-CU-UNJFSC que es la
transcripcion oficial del original de la Resolucion
respectiva.

Huacho, 24 de Julio del 2024

Atentamente,

Dr. LINARES CABRERA VICTOR JOSELITO
SECRETARIO GENERAL
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En la Universidad Nacional José Faustino Sanchez Carrion estamos
comprometidos con fomentar la cultura, la calidad, la innovacion y la
mejora continua de nuestros procesos de gestion academica y
administrativa, con un enfoque competitivo, cientifico, tecnologico,
humanista y de responsabilidad social, hacia el logro de la excelencia y
liderazgo institucional, con la finalidad de formar profesionales integros
que busquen atender las necesidades y satisfacer las expectativas de los

grupos de interés y de la sociedad
Por ello, nos comprometemos con lo siguiente:

> Brindar formacion profesional humanistica, cientifica, tecnologica y
competitiva al estudiante universitario que contribuyan al desarrollo
sostenible y a la solucién de los problemas de salud, sociales,
econdmicos y ambientales a nivel nacional e internacional, mediante
curriculos por competencias que respondan a la demanda social y a

las necesidades y expectativas de los grupos de interes.

> Promover e incentivar la investigacion, proyeccién y extension social,
educacion continua e identidad cultural; asi como la adecuada gestion
de la propiedad intelectual y actividades de la responsabilidad social

para contribuir al desarrollo sostenible local, regional y de la sociedad

» Contar con una infraestructura y equipamiento adecuado que nos
permita brindar los servicios academicos vy administrativos con

estandares de calidad.

“La reproduccion total o parcial de este documento, constituye un “DOCUMENTO NO
CONTROLADO”
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» Para los estudiantes con necesidades especiales asegurar que los
recursos y formacion apoyan la accesibilidad en los entornos de
aprendizaje y se proporcionan ajustes razonables para promover un

acceso equitativo a las instalaciones y a los entornos educativos.

> Gestionar los recursos humanos idoneos que brinden un servicio
académico y administrativo de calidad mostrando una conducta ética

y competitiva.

» Satisfacer las necesidades y expectativas de los grupos de interés,
cumpliendo con eficacia los objetivos establecidos por las Facultades

y los objetivos estrategicos de la Universidad aplicables.

v

Cumplir con lo establecido en la Ley Universitaria N° 30220 (Modelo
de Renovacion de Licencia Institucional — CBC), la Ley General de
Educaciéon N° 28044, Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la calidad educativa —
SINEACE. el Estatuto de la UNJFSC, requisitos legales vinculados con
el quehacer y otros afines asumidos por |a Universidad Nacional José

Faustino Sanchez Carrion.

» Promover la mejora continua de los procesos del Sistema de Gestion
de la Calidad y Sistema de Gestion para Organizaciones Educativas y
su desempefio, tomando en cuenta el desarrollo educativo, cientifico y

técnico de los estudiantes y personal de la UNJFSC.

» Fortalecer la cooperacion académica a través de convenios y alianzas
nacionales e internacionales con universidades. organizaciones y/o
empresas, que permitan el desarrollo de las actividades académicas,

de investigacion, extension universitaria en docentes y estudiantes.

“La reproduccion total o parcial | de este documento constltuye un “DOCUMENTO NO
CONTROLADO”




» Promover actividades para la proteccion del medio ambiente
considerando los impactos ambientales de nuestras actividades,
estableciendo medidas para prevenir la contaminacién del entorno y
utilizando adecuadamente los recursos naturales para garantizar el

desarrollo sostenible.

Nuestra Politica se encuentra disponible para todos nuestros grupos de

interés.

“La reproduccion total o parcial de este documento, constifuye un “DOCUMENTO NO
CONTROLADO”

GESTION DE ORGANIZACIONES EDUCAII\!E, : : éfcz:%
_ e [ s %
PROCESO NIVEL 0: GESTION DE ORGANIZACIONES EDUCATIVAS a(z %%
o e e 2\3 Iy
' POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDA! Ny
OTROS DOCUMENTOS: | 9001 Y SISTEMA DE GESTION PARA ORGANIZACIONEZ .‘\é‘b
EDUCATIVAS ISO 21001 ach.
Codigo: SGOE-OD-03 Version: 02 Fecha: 00/00/2024 | Pagina: 6 de 6



